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Teil A — Allgemeine Bestimmungen

§ 1 Geltungsbereich und Vertragspartner

1.

2.

Vertragspartner ist Emma Eggert, handelnd unter der Geschéftsbezeichnung ,UNIKATE Baumgalerie (im
Folgenden ,wir“ oder ,UNIKATE Baumgalerie“ genannt).

Diese AGB gelten fiir den Verkauf von Pflanzen und Baumen, PflanzgefalRen und Gartenzubehoér sowie fir
Gartenplanungs- und Garten- und Landschaftsbauleistungen. Sie gelten auch fir Auftrage, die mehrere dieser
Leistungen verbinden. Die Zuordnung der besonderen Bedingungen richtet sich nach § 12 Abs. 1 bis 4.
Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natirliche Person, die den Vertrag zu einem Zweck abschliel3t, der
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
kann (§ 13 BGB). Unternehmer ist jede natirliche oder juristische Person oder rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss des Vertrags in Ausibung ihrer gewerblichen oder selbststandigen
beruflichen Tatigkeit handelt (§ 14 BGB).

Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden
nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdricklich in Textform zu. Dies gilt auch
dann, wenn wir in Kenntnis solcher Bedingungen die Leistung vorbehaltlos erbringen.

Fiar den jeweiligen Vertrag gilt die im Angebot bezeichnete und wirksam einbezogene Fassung dieser AGB. Wir
weisen den Kunden vor seiner Beauftragung darauf hin und ermdglichen ihm in zumutbarer Weise, den
vollstdndigen Text zu lesen und zu speichern oder mitzunehmen. Dies kann insbesondere durch einen direkten
Link zur bezeichneten Fassung im Angebot, eine Datei oder die Aushandigung auf Papier erfolgen. Eine spatere
Anderung der auf unserer Website verdffentlichten AGB &ndert einen bereits geschlossenen Vertrag nicht.
Individuelle Vereinbarungen haben Vorrang vor diesen AGB (§ 305b BGB). Dies gilt auch fir wirksame
mundliche Individualvereinbarungen; gesetzliche Formvorschriften bleiben unberihrt.

§ 2 Angebote, Auftragsbestatigung und Vertragsschluss

1.

Unsere Angebote sind freibleibend, sofern wir sie nicht ausdricklich als verbindlich bezeichnen. Bei einem
freibleibenden Angebot gibt der Kunde mit seiner Beauftragung das Vertragsangebot ab. Die angegebenen
Preise und Konditionen sind, soweit nicht anders angegeben, fir 14 Tage ab Angebotsdatum kalkuliert. Eine
danach erforderliche Anderung teilen wir dem Kunden vor Vertragsschluss mit und holen hierzu sein
Einverstandnis ein. Bereits vertraglich vereinbarte Preise und Leistungen bleiben davon unberihrt.
Abbildungen, Kataloge, Preislisten und Angaben auf unserer Website beschreiben unser Angebot. Fir die
geschuldete Beschaffenheit sind die getroffenen Vereinbarungen und die gesetzlichen Anforderungen
mafgeblich. Gesetzliche Wirkungen o6ffentlicher Angaben, insbesondere in Werbung, Produktbeschreibungen
oder auf Etiketten, bleiben unberihrt. Fir Naturprodukte gilt erganzend § 8.

Die Beauftragung erfolgt auf Grundlage unseres Angebots in Textform, insbesondere per E-Mail. Bei
freibleibenden Angeboten kommt der Vertrag durch unsere Auftragsbestatigung in Textform zustande. Haben
wir ein ausdricklich verbindliches Angebot abgegeben, kommt der Vertrag durch die fristgerechte Annahme des
Kunden zustande. Eine abweichende Auftragsbestatigung ist ein neues Angebot und bedarf der Annahme des
Kunden. Mit der Ausfihrung beginnen wir nach Vertragsschluss. Besteht ein gesetzliches Widerrufsrecht,
beachten wir zusatzlich § 17. Der Vorrang individueller Vereinbarungen nach § 1 Abs. 6 bleibt unberihrt.

Ist ein bestimmtes Einzelexemplar durch Foto, Standortnummer oder eine eindeutige Beschreibung vereinbart,
schulden wir dieses Exemplar. Eine zusatzliche interne Markierung oder Reservierung ist dafir nicht erforderlich.
Ist nur eine Pflanzenart, Sorte oder Grof3enklasse vereinbart, schulden wir eine vertragsgemafe Pflanze dieser
Beschreibung. Eine bloRRe interne Auswahl schrankt den Anspruch des Kunden nicht auf dieses Exemplar ein;
fur eine solche Beschrankung gelten die gesetzlichen Voraussetzungen.
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§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

1.

Gegenlber Verbrauchern weisen wir Gesamtpreise einschliel3lich der gesetzlichen Umsatzsteuer aus. Liefer-,
Transport-, Pflanz- und sonstige Zusatzkosten werden im Angebot einschlieRlich Umsatzsteuer angegeben und
im Gesamtbetrag berlcksichtigt. Kdnnen einzelne Kosten verniinftigerweise nicht im Voraus berechnet werden,
nennen wir die Berechnungsgrundlage und den moglichen Kostenanfall. Gegeniiber Unternehmern gelten die
vereinbarten Nettopreise zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, soweit nicht anders angegeben.
Anzahlungen kénnen insbesondere bei gréReren Pflanzenlieferungen und Gartenbauprojekten vereinbart
werden. Hohe und Falligkeit ergeben sich aus der mit dem Kunden getroffenen Vereinbarung. Eine nachtragliche
Aufnahme oder Erhéhung einer Anzahlung in der Auftragsbestatigung bedarf seines Einverstandnisses.
Gesetzliche Anspriiche auf Abschlagszahlungen fir bereits erbrachte Leistungen bleiben unberiihrt.

Soweit nichts anderes vereinbart ist, ist die Restzahlung innerhalb von 8 Tagen zu leisten. Die Frist beginnt erst,
wenn die Rechnung zugegangen und die vereinbarte Leistung vollstandig erbracht ist. Beim Warenkauf umfasst
dies eine mitbeauftragte Einpflanzung oder Montage; bei Werkleistungen ist zusatzlich die Abnahme erforderlich.
Gesetzlich erforderliche weitere Falligkeitsvoraussetzungen sowie Zahlungs- und Zuriickbehaltungsrechte des
Kunden bleiben unberuhrt.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, gelten die gesetzlichen Verzugsfolgen; bei Geschaftskunden betragt der
Verzugszins 9 Prozentpunkte, bei Verbrauchern 5 Prozentpunkte iber dem jeweiligen Basiszinssatz (§ 288
BGB).

Geschaftskunden kénnen nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderungen aufrechnen;
ausgenommen hiervon sind Gegenforderungen aus demselben Vertragsverhaltnis, insbesondere Anspriiche
wegen Mangeln der von uns erbrachten Leistung, mit denen auch im Ubrigen aufgerechnet werden kann. Das
Recht von Geschéftskunden, die Zahlung wegen Ansprichen aus demselben Vertragsverhaltnis
zurlickzuhalten, bleibt hiervon unberihrt. Fir Verbraucher gelten die gesetzlichen Aufrechnungs- und
Zuruckbehaltungsrechte.

§ 4 Eigentumsvorbehalt

1.

Gelieferte Waren bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung des jeweiligen Kaufpreises unser Eigentum, soweit
ein Eigentumsvorbehalt rechtlich moglich ist. Werden Pflanzen dauerhaft eingepflanzt oder Materialien so mit
einem Grundstiick verbunden, dass sie dessen wesentliche Bestandteile werden, endet der Eigentumsvorbehalt
nach den gesetzlichen Vorschriften, insbesondere §§ 94, 946 BGB. Daraus entsteht kein Recht, eingepflanzte
Pflanzen eigenmachtig wieder zu entfernen.

Gegeniber Unternehmern sichert der Eigentumsvorbehalt auch unsere Forderungen aus der laufenden
Geschaftsbeziehung (erweiterter Eigentumsvorbehalt). Der Unternehmer darf Vorbehaltsware im
ordnungsgemalen Geschaftsgang weiterverkaufen. Er tritt uns bereits jetzt die daraus entstehende
Kaufpreisforderung bis zur Hohe des Bruttorechnungsbetrags der weiterverkauften Vorbehaltsware ab; wir
nehmen die Abtretung an. Bei einem Gesamtverkauf mehrerer Waren ist nur der auf unsere Vorbehaltsware
entfallende Forderungsteil erfasst. Der Unternehmer bleibt zur Einziehung ermachtigt. Wir dirfen diese
Ermachtigung nur bei einem berechtigten Sicherungsinteresse widerrufen, insbesondere bei Zahlungsverzug.
Far die Verbindung und Vermischung mit anderen beweglichen Sachen gelten §§ 947, 948 BGB. Erwirbt der
Unternehmer dabei als Eigentimer einer Hauptsache Alleineigentum, Ubertragt er uns bereits jetzt einen
Miteigentumsanteil im Verhaltnis des Bruttorechnungswerts unserer Vorbehaltsware zum Wert der einheitlichen
Sache bei der Verbindung; wir nehmen die Ubertragung an. Er verwahrt die Sache insoweit unentgeltlich fir
uns. Diese Vereinbarung betrifft keine wesentlichen Bestandteile eines Grundstiicks. Bei der Weiterverauferung
eines Miteigentumsanteils gilt die Vorausabtretung nach Absatz 2 entsprechend fur den darauf entfallenden
Erlésanteil.

Ubersteigt der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die gesicherten Forderungen um mehr als zehn Prozent,
geben wir auf Verlangen Sicherheiten unserer Wahl in entsprechendem Umfang frei.

§ 5 Haftung

1.

Wir haften unbeschrankt fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf
einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung beruhen. Fir sonstige Schaden haften wir unbeschrankt
bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit oder Arglist. Unberthrt bleiben Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz
und die Haftung im Umfang einer Gbernommenen Garantie. Dies gilt auch fir Pflichtverletzungen unserer
gesetzlichen Vertreter und Erfillungsgehilfen, insbesondere Mitarbeiter und beauftragter Unternehmen.

Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten), deren Erfillung die

ordnungsgemalfe Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde
vertrauen durfte, ist die Haftung auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt.
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3.

4.

Im Ubrigen ist die Haftung fir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen ausgeschlossen. Die
Haftungsbeschrankungen der Absatze 2 und 3 gelten nicht fur die in Absatz 1 genannten Falle.

Vor Erd- und Pflanzarbeiten holen wir die fir eine fachgerechte Ausfihrung erforderlichen verfigbaren
Leitungsauskulnfte ein und beachten erkennbare Hinweise vor Ort. Die Mitwirkung des Kunden nach § 13 ersetzt
diese eigenen Prif- und Hinweispflichten nicht. Diese Pflichten sind wesentliche Vertragspflichten im Sinne von
Absatz 2; Absatz 1 bleibt unberihrt. Bei Schaden berlcksichtigen wir ein rechtlich zurechenbares
Mitverschulden des jeweiligen Anspruchstellers nach § 254 BGB. Die Rechte unbeteiligter Dritter, etwa von
Leitungsbetreibern, werden durch diese AGB nicht beschrankt.

§ 6 Datenschutz und Nutzung von Projektfotos

1.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nach den geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften. Die
erforderlichen Informationen zu Zwecken, Rechtsgrundlagen, Empfangern, Speicherdauer und
Betroffenenrechten stellen wir dem Kunden bei der Erhebung seiner Daten gesondert zur Verfigung.
Projektfotos verwenden wir zu Werbezwecken nur mit einer vorherigen, freiwilligen und gesonderten
Zustimmung des Kunden. Die Einwilligung bezeichnet die freigegebenen Aufnahmen und die vorgesehenen
Veroffentlichungswege, etwa Website, Social Media oder Referenzmappe. Sie ist keine Voraussetzung flr den
Vertrag und kann fir die Zukunft widerrufen werden. Rechte weiterer betroffener Personen und Rechte Dritter
bleiben unberihrt.

§ 7 Schlussbestimmungen

1.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). Bei
Verbrauchern gilt dies nur, soweit hierdurch kein durch zwingende Verbraucherschutzvorschriften des Staates
des gewohnlichen Aufenthalts des Verbrauchers gewahrter Schutz eingeschrankt wird.

Fir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.
Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der (brigen
Bestimmungen unberuhrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung.
Anderungen dieser AGB gelten nicht automatisch fiir laufende Vertrage. Fir eine Vertragsanderung ist eine
Vereinbarung mit dem Kunden erforderlich. Bei neuen Auftragen ist die jeweils vereinbarte und wirksam
einbezogene Fassung mafgeblich (§ 1 Abs. 5).

Information zur Verbraucherschlichtung: Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Teil B — Besondere Bedingungen fiir den Warenkauf

Teil B gilt fur den Kauf von Pflanzen und Baumen, PflanzgefalRen und Gartenzubehdr. Er gilt auch, wenn eine
Einpflanzung oder Montage als Nebenleistung eines Kaufvertrags vereinbart ist. Fiir die Abgrenzung zu Werkleistungen
gilt § 12 Abs. 1 bis 4.

§ 8 Beschaffenheit von Naturprodukten

1.

Pflanzen und Baume sind lebende Naturprodukte. Soweit Malte ausdriicklich mit ,ca.“ oder als Spanne
angegeben sind, sind sie innerhalb dieses erkennbaren Rahmens zu verstehen. Naturbedingte Unterschiede in
Wuchsform oder Aussehen sowie Ubliche jahreszeitliche Veranderungen stellen nur dann keinen Mangel dar,
wenn sie mit der vereinbarten Beschaffenheit und den gesetzlichen Anforderungen vereinbar sind. Konkrete
Angaben werden nicht allein deshalb unverbindlich, weil sie in einem Katalog oder auf unserer Website stehen.
Vereinbarte Eigenschaften, insbesondere Sorte, GrofRenklasse, Malle, Winterharte oder Standorteignung,
bleiben verbindlich. Das gilt auch fir individuelle Vereinbarungen im Rahmen einer Beratung. Ein Naturprodukt-
Hinweis schrankt solche Vereinbarungen und die gesetzlichen Anforderungen nicht ein. Auch bei Pflanzgefalien
und anderen Naturmaterialien dirfen produktions- oder materialbedingte Unterschiede die vereinbarte und
gesetzlich geschuldete Beschaffenheit nicht unterschreiten.

Bei Vertragen mit Verbrauchern ist eine Abweichung von den nach § 434 Abs. 3 BGB objektiv zu erwartenden
Anforderungen nur wirksam, wenn der Verbraucher hierliber vor Abgabe seiner Vertragserklarung eigens in
Kenntnis gesetzt wurde und die Abweichung im Vertrag ausdriicklich und gesondert vereinbart wurde (§ 476
Abs. 1 Satz 2 BGB).
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§ 9 Lieferung, Transport und Gefahriubergang

1.

Liefertermine und Lieferfristen ergeben sich aus der Vereinbarung. Nur ausdrucklich als voraussichtlich oder
unverbindlich bezeichnete Termine sind Richttermine. Ist keine Lieferzeit vereinbart oder aus den Umstanden
bestimmbar, gelten die gesetzlichen Regeln; beim Verbrauchsgiiterkauf ist die Ware in diesem Fall unverziglich,
spatestens 30 Tage nach Vertragsschluss zu Ubergeben. Bei Terminlberschreitungen gelten die gesetzlichen
Rechte des Kunden. Ob eine fristgerechte Lieferung fir den Vertrag wesentlich ist, richtet sich nach der
Vereinbarung und den bei Vertragsschluss erkennbaren Umstanden; die Bezeichnung ,Fixtermin® ist dafiir nicht
zwingend erforderlich. Fir nicht von uns zu vertretende Behinderungen gilt § 14.

Bei Selbstabholung geht die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung mit
Ubergabe an den Kunden oder eine von ihm bestimmte Person iiber. Bei vereinbarter Anlieferung durch uns
geht sie mit der Ubergabe am vereinbarten Lieferort (iber. Versenden wir die Ware auf Verlangen eines
Unternehmers mit einem selbststandigen Transportunternehmen an einen anderen Ort als den Erflllungsort, gilt
§ 447 BGB.

Bei Verbrauchern tragen wir das Transportrisiko bis zur Ubergabe an den Verbraucher oder eine von ihm
bestimmte Person, die nicht der Beférderer ist. Das gilt auch bei einem von uns eingesetzten
Transportunternehmen.

Bei einem Kauf mit Einpflanzung oder Montage bleiben wir fir die ordnungsgemaRe Ausfihrung dieser
Nebenleistung verantwortlich. Von uns verursachte Pflanz- und Montageschaden gehen nicht zulasten des
Kunden. Bei Werkvertragen fiihrt die bloRe Anlieferung auf der Baustelle nicht zum Gefahriibergang; insoweit
gelten § 15 und die gesetzlichen Vorschriften.

Vereinbarte Abhol- und Annahmetermine sind einzuhalten. Bei absehbaren Schwierigkeiten bitten wir um
rechtzeitige Mitteilung. Gerat der Kunde nach den gesetzlichen Voraussetzungen in Annahmeverzug, kénnen
wir die erforderlichen und nachgewiesenen Mehraufwendungen fiir ein erfolgloses Leistungsangebot sowie fir
Aufbewahrung und Erhaltung verlangen (§ 304 BGB). Wir halten diese Kosten mdéglichst gering und informieren
den Kunden Uber absehbare Kosten. Allein das Versaumen eines Termins fiihrt weder zu einem pauschalen
Entgelt noch zum Verlust gesetzlicher Widerrufs- oder Mangelrechte.

§ 10 Pflege- und Mitwirkungspflichten des Kunden nach Ubergabe

1.

Nach dem Einsetzen der Baume oder Pflanzen durch uns bernimmt der Kunde die laufende Bewasserung
sowie die Ubliche Pflege und die erforderlichen Schutzmaflinahmen. Wir informieren ihn Gber den Abschluss der
Pflanzung. Voraussetzung ist, dass er die Pflanzen erreichen und die Pflege tatsachlich ausfiihren kann.
Ubernimmt er die Einpflanzung selbst, hat er die Pflanzen ab Ubergabe sachgerecht zu lagern, zu wassern und
einzupflanzen. Ausdriicklich von uns ibernommene Pflegeleistungen bleiben bei uns.

Eine zusatzliche Anwachs- oder Vitalitdtsgarantie ibernehmen wir nur, wenn dies ausdricklich vereinbart ist.
Die gesetzliche Mangelhaftung bleibt unberihrt. Sie umfasst auch Mangel unserer vertraglich geschuldeten
Beratung, Pflanzung oder Montage. Standort, Boden und Pflege kénnen das Anwachsen beeinflussen; soweit
wir deren Eignung zu prifen oder den Kunden hierzu zu beraten haben, bleibt unsere Verantwortung dafir
bestehen.

Schaden, die ausschliellich auf eine nicht vertragsgemale Pflege, Lagerung oder Nutzung durch den Kunden
oder Dritte ab Beginn seiner Pflichten nach Absatz 1 zuriickgehen, begriinden keine Mangelanspriiche gegen
uns. Das gilt nicht, soweit ein eigener Liefer-, Beratungs-, Pflanz-, Montage- oder Ausflihrungsfehler
mitursachlich ist. Gesetzliche Beweislastregeln, insbesondere § 477 BGB bei Verbrauchern, bleiben unberihrt.

§ 11 Mangelhaftung beim Warenkauf

1.

Es gelten die gesetzlichen Mangelrechte. Die Verjahrungsfrist betragt beim Warenkauf grundsatzlich zwei Jahre
ab Ablieferung; gesetzlich langere Fristen und Sonderregelungen bleiben unberihrt. Dies gilt insbesondere fiir
die Hemmung, Ablaufhemmung, Verlangerung und den Neubeginn der Verjahrung sowie bei arglistig
verschwiegenen Mangeln. Bei Verbrauchern bleiben insbesondere die Regelungen des § 475e BGB unberihrt,
einschliellich der einmaligen Verlangerung der urspriinglichen Verjahrungsfrist um zwolf Monate bei einer
Nacherflllung durch Nachbesserung, soweit diese Vorschrift zeitlich anwendbar ist.

Gegenilber Unternehmern wird die Verjahrungsfrist fiir Mangelanspriiche auf ein Jahr ab Ablieferung verkdirzt.
Die Verkirzung gilt nicht in den Fallen des § 438 Abs. 1 Nr. 1 und 2 BGB, bei Arglist, Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit, bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, bei Anspriichen
aus Ubernommenen Garantien oder nach dem Produkthaftungsgesetz sowie flir gesetzliche
Ruckgriffsanspriche. Gesetzliche Regeln zur Hemmung, Ablaufhemmung und zum Neubeginn bleiben
unberuhrt.
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3.

Spatere Frost-, Sturm-, Wildverbiss- oder vergleichbare Schaden schlieRen Mangelanspriche nicht aus, soweit
sie auf einem Mangel der Ware oder auf einer von uns zu vertretenden fehlerhaften Beratung, Pflanzung oder
Montage beruhen. Im Ubrigen gelten § 8 und § 10.

Bei einem Mangel kann der Kunde nach den gesetzlichen Voraussetzungen Nachbesserung oder
Ersatzlieferung verlangen. Gesetzliche Rechte zur Verweigerung einer bestimmten Art der Nacherfillung sowie
die weiteren Mangelrechte bleiben unberlihrt. Bevor wir bei einem Verbrauchsguterkauf die Nacherfillung
durchfiihren, informieren wir den Verbraucher im gesetzlich vorgeschriebenen Umfang tiber sein Wahlrecht und
die mit einer Nachbesserung verbundene Verlangerung der Verjahrungsfrist (§ 475 Abs. 4 BGB).

Teil C — Besondere Bedingungen fiir Garten- und Landschaftsbauleistungen (GaLaBau)

§ 12 Leistungsumfang, Abgrenzung und Ausfiihrung

1.

10.

Die rechtliche Einordnung richtet sich nach dem tatsachlich vereinbarten Leistungsumfang und dem
Schwerpunkt des Auftrags. Eine Bezeichnung im Angebot legt die Vertragsart nicht abweichend von den
gesetzlichen Vorschriften fest:

Bei einem Warenkauf gilt Teil B. Eine zusatzliche einfache Einpflanzung oder Montage kann eine kaufrechtliche
Nebenleistung sein; unsere Verantwortung fir deren ordnungsgemafle Ausflihrung bleibt bestehen. Ein
Werklieferungsvertrag nach § 650 BGB kommt nur in Betracht, wenn die Lieferung einer erst herzustellenden
oder zu erzeugenden beweglichen Sache geschuldet ist.

Steht die Herstellung oder Umgestaltung einer Gartenanlage, eine umfassende Bepflanzung oder ein anderer
vereinbarter Arbeitserfolg im Vordergrund, gilt Teil C. Das gilt auch fiir gesondert beauftragte
Planungsleistungen, soweit ein bestimmtes Planungsergebnis geschuldet ist.

Das Angebot beschreibt die einzelnen Leistungen, ihren Zusammenhang sowie eine mitbeauftragte Pflege. Die
Zuordnung der besonderen Bedingungen wird dort nachvollziehbar angegeben; bestehende Unklarheiten
werden vor der Beauftragung geklart. Bei vereinbarten Pflegeleistungen beschreibt das Angebot deren Art,
Umfang und Dauer. Es legt auRerdem fest, welche Pflegeleistungen zur Fertigstellung gehéren und welche als
gesonderte Leistungen nach der Abnahme erbracht werden.

Teil A gilt fir alle Vertrage. Teil D gilt erganzend flur Verbrauchervertrage. Fir wirtschaftlich und rechtlich
eigenstandige Auftrage erfolgt die Zuordnung jeweils gesondert. Einzelne Angebotspositionen allein begriinden
noch keine selbststandigen Vertrage.

Der Leistungsumfang ergibt sich aus dem vereinbarten Angebot oder Leistungsverzeichnis. Zusatzliche oder
geanderte Leistungen sowie deren Verglitung stimmen wir vor Ausfihrung mit dem Kunden ab und
dokumentieren die Vereinbarung in Textform. Gesetzliche Anordnungs- und Vergitungsrechte, insbesondere
bei Bauvertragen, sowie der Vorrang individueller Vereinbarungen bleiben unberihrt. Ohne vereinbarte
Vergutung gelten die gesetzlichen Regeln.

Die Ausfiihrung erfolgt nach den zum Zeitpunkt der Abnahme allgemein anerkannten Regeln der Technik und
den einschlagigen fachlichen Standards des Garten- und Landschaftsbaus.

Nach dem Einsetzen der jeweiligen Baume oder Pflanzen Ubernimmt der Auftraggeber deren laufende
Bewasserung sowie die Ubliche Pflege und die erforderlichen SchutzmalRnahmen. Das gilt auch, wenn weitere
Arbeiten an der Gartenanlage noch ausstehen. Wir informieren ihn (ber den Abschluss der Pflanzung.
Voraussetzung ist, dass er die Pflanzen erreichen und die Pflege tatsachlich ausfiihren kann. Ausdrtcklich von
uns Ubernommene Pflegeleistungen bleiben bei uns. Die Pflegelibernahme ersetzt keine Abnahme. Unsere
Verantwortung fur eigene Fehler und den vereinbarten Werkerfolg sowie die gesetzlichen Regeln zur
Gefahrtragung bleiben unberihrt.

Gesonderte Gartenplanungen, Entwirfe oder Ausflihrungsunterlagen werden nur auf Grundlage eines
entsprechenden Auftrags erstellt. Leistungsumfang und Verglitung werden vor Beginn vereinbart; eine bloRRe
Angebotserstellung oder ein Kostenanschlag ist ohne Vergltungsvereinbarung nicht kostenpflichtig. Nach
vollstandiger Bezahlung der Planungsleistung erhalt der Kunde das einfache, zeitlich unbeschrankte Recht, die
vereinbarten Unterlagen fiir das bezeichnete Grundstiick und Projekt zu nutzen und hierfiir auch einem anderen
Ausfihrungsunternehmen zu lberlassen. Soweit fur dieses Projekt erforderlich, umfasst dies projektbezogene
Anpassungen unter Beachtung bestehender Urheberpersdnlichkeitsrechte. Weitergehende Nutzungsrechte
werden gesondert vereinbart. Gesetzliche und individuell vereinbarte Rechte bleiben unberihrt.

Fir die Kindigung von Werkvertragen gelten die gesetzlichen Vorschriften, insbesondere §§ 648, 648a BGB.
Bei einer freien Kiindigung werden ersparte Aufwendungen und anderweitiger Erwerb nach den gesetzlichen
Vorgaben angerechnet. Eine zusatzliche pauschale Stornogebuhr wird nicht vereinbart. Gesetzliche
Formvorschriften, insbesondere § 650h BGB bei Bauvertragen, und ein bestehendes Widerrufsrecht bleiben
unberihrt.
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§ 13 Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

1.

Der Auftraggeber ermdglicht den vereinbarten Zugang zur Baustelle und erflllt die im Angebot konkret
bezeichneten Vorbereitungspflichten. Besondere Anforderungen, etwa an Zufahrtsbreite, Tragfahigkeit oder
Kranstellflachen, werden vor der Beauftragung abgestimmt. Unsere eigenen Prif-, Schutz- und Hinweispflichten
bleiben unberihrt.

Der Auftraggeber teilt uns vor Beginn der Arbeiten alle bekannten unterirdischen Leitungen, Kabel, Rohre und
sonstigen Anlagen sowie sonstige besondere Gegebenheiten des Grundstiicks mit.

Soweit fur die Ausfuihrung behérdliche Genehmigungen (z. B. Baumfall- oder Baugenehmigungen) erforderlich
sind, hat der Auftraggeber diese rechtzeitig einzuholen, sofern deren Beschaffung nicht ausdriicklich von uns
Ubernommen wurde.

Der Auftraggeber stellt, soweit fur die Ausfihrung erforderlich, Strom- und Wasseranschluss auf dem
Grundstuck zur Verfligung.

§ 14 Witterungseinfliisse und Bauzeitverlangerung

Eine vereinbarte Liefer- oder Ausfuhrungsfrist verlangert sich bei einer tatsachlichen, nachweisbaren und von uns nicht
zu vertretenden Behinderung nur um deren Dauer und die erforderliche angemessene Wiederaufnahmezeit. Hierzu
kénnen aulergewdhnliche Witterungsereignisse gehéren. Ubliche, bei der Terminvereinbarung vorhersehbare saisonale
Witterung rechtfertigt keine Verlangerung. Wir informieren den Kunden unverzuglich tber Beginn, Grund und
voraussichtliche Dauer der Behinderung. Bei einem vereinbarten Fixgeschaft gilt diese Fristverlangerung nicht.
Gesetzliche Rechte des Kunden, insbesondere bei Unmdglichkeit oder Ianger dauernden Leistungsstérungen sowie zur
Kindigung aus wichtigem Grund, bleiben unberihrt.

§ 15 Abnahme

1.

Nach Fertigstellung der vereinbarten Werkleistung fordern wir den Auftraggeber zur Abnahme auf.
Mafgeblich ist der vertraglich geschuldete Zustand einschlieRlich der Pflegeleistungen, die nach § 12 Abs. 4 zur
Fertigstellung gehdren. Gesondert fur die Zeit nach der Abnahme beauftragte Pflegeleistungen stehen der
Abnahme der fertiggestellten Werkleistung nicht entgegen. Wegen unwesentlicher Mangel darf die Abnahme
nicht verweigert werden.

Wir kdnnen nach Fertigstellung eine im Einzelfall angemessene Frist zur Abnahme setzen. Verweigert der
Auftraggeber die Abnahme innerhalb dieser Frist nicht unter Angabe mindestens eines Mangels, gilt das Werk
nach § 640 Abs. 2 BGB als abgenommen. Gegenuber Verbrauchern tritt diese Wirkung nur ein, wenn wir sie
zusammen mit der Abnahmeaufforderung in Textform auf die Folgen einer nicht erklarten oder ohne Angabe
eines Mangels verweigerten Abnahme hinweisen.

Fir den Gefahriibergang gelten die gesetzlichen Vorschriften, insbesondere § 644 BGB. Grundséatzlich tragen
wir die Gefahr bis zur Abnahme. Der Beginn der Verjahrung richtet sich nach § 16; die blof3e Lieferung von
Material auf die Baustelle oder die Pflegetiibernahme durch den Kunden ersetzt die Abnahme nicht.

§ 16 Mangelhaftung bei Werkleistungen

1.
2.

Fir Mangel der Werkleistung gelten die gesetzlichen Vorschriften der §§ 634 ff. BGB.

Die Verjahrung richtet sich nach § 634a BGB. Bei einem Bauwerk und den darauf bezogenen Planungs- oder
Uberwachungsleistungen betragt die Frist finf Jahre. Bei sonstigen Werken, deren Erfolg in der Herstellung,
Wartung oder Verénderung einer Sache oder in einer darauf bezogenen Planungs- oder Uberwachungsleistung
besteht, betragt sie zwei Jahre. In diesen Féallen beginnt die Frist mit der Abnahme. Im Ubrigen gilt die
regelmafige gesetzliche Verjahrungsfrist mit ihnrem gesetzlichen Fristbeginn. Ob eine Gartenbauleistung als
Bauwerk einzuordnen ist, richtet sich nach dem Einzelfall. Gesetzliche Sonderregeln, insbesondere bei Arglist
sowie zur Hemmung, Ablaufhemmung und zum Neubeginn, bleiben unberthrt.

Bei Mangeln stehen dem Auftraggeber die gesetzlichen Rechte nach §§ 634 ff. BGB unter den jeweiligen
gesetzlichen Voraussetzungen zu. Dazu gehoren Nacherflillung, Selbstvornahme einschlief3lich eines
Vorschussanspruchs, Minderung, Rucktritt und Schadensersatz. Fur Schadensersatzanspriche gilt erganzend
§5.

Schaden, die ausschlieBlich auf unsachgemafle Pflege oder Nutzung nach Beginn der Pflegepflicht des
Auftraggebers nach § 12 Abs. 8, gewdhnlichen Verschlei, Witterung, Wildverbiss oder Eingriffe Dritter
zuriickgehen, begriinden keine Mangelanspriiche gegen uns. Das gilt nicht, soweit ein eigener Planungs-,
Beratungs-, Liefer-, Pflanz- oder Ausfihrungsfehler mitursachlich ist. Vereinbarte Eigenschaften und Erfolge
sowie gesetzliche Beweislastregeln bleiben unberuhrt.
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Teil D — Erganzende Bestimmungen fur Verbraucher (Privatkunden)

§ 17 Widerrufsrecht bei Fernabsatz- und AuBergeschaftsraumvertragen

1.

Fir Verbraucher gelten die gesetzlichen Widerrufsrechte. Bei Vertragen, die ausschlieRlich in unseren
Geschaftsraumen oder auf unserem Verkaufsgelande personlich verhandelt und geschlossen werden, besteht
grundsatzlich kein gesetzliches Widerrufsrecht. Gesetzliche Sonderfalle bleiben unbertihrt.

Ein gesetzliches Widerrufsrecht besteht grundsatzlich bei Fernabsatzvertragen nach § 312c BGB und bei
auerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertrdgen nach § 312b BGB. Fernabsatz setzt insbesondere
voraus, dass Vertragsverhandlungen und Vertragsschluss ausschlielllich tGber Fernkommunikationsmittel in
einem daflr organisierten Vertriebs- oder Dienstleistungssystem erfolgen. Eine E-Mail-Bestellung nach
konkreter personlicher Beratung ist allein deshalb kein Fernabsatzvertrag. Die Regeln fir aufierhalb von
Geschaftsraumen geschlossene Vertrage bleiben anwendbar, etwa wenn der Verbraucher sein Vertragsangebot
bereits bei einem gemeinsamen Termin auferhalb unserer Geschaftsrdume abgibt oder die weiteren
Voraussetzungen des § 312b BGB vorliegen.

Gesetzliche Ausnahmen vom Widerrufsrecht gelten nur, wenn ihre Voraussetzungen im konkreten Fall erfillt
sind. Dies kann inshesondere Waren betreffen, die nach malfgeblicher individueller Bestimmung erst hergestellt
werden oder eindeutig auf personliche Bedlrfnisse zugeschnitten sind, sowie schnell verderbliche Waren (§
312g Abs. 2 BGB). Das bloRe Auswahlen, Reservieren oder Ausgraben einer bereits vorhandenen Pflanze
begriindet fir sich genommen keine solche Ausnahme. Auch aus dem Umstand, dass eine Pflanze lebt, folgt
kein pauschaler Ausschluss. Uber eine tatsachlich einschlagige Ausnahme informieren wir den Verbraucher vor
seiner Beauftragung gesondert.

Mit Dienst- oder Werkleistungen beginnen wir vor Ablauf einer bestehenden Widerrufsfrist nur, wenn der
Verbraucher dies ausdricklich verlangt und seine Kenntnis bestatigt, dass das Widerrufsrecht bei vollstandiger
Leistungserbringung durch uns erlischt. Wir holen diese Erklarung vor Leistungsbeginn gesondert in Textform
ein; hierfur kann Anlage 3 verwendet werden. Unter diesen Voraussetzungen erlischt das Widerrufsrecht mit
vollstandiger Erbringung der Dienst- oder Werkleistung (§ 356 Abs. 5 Nr. 2 BGB). Bei einem vorherigen Widerruf
entsteht ein Anspruch auf Wertersatz nur unter den gesetzlichen Voraussetzungen, insbesondere nach
ordnungsgemaler Information Uber das Widerrufsrecht und einen mdglichen Wertersatz (§ 357a Abs. 2 BGB).
Die Erklarung hebt ein Widerrufsrecht fiir Warenlieferungen nicht auf.

Besteht ein Widerrufsrecht, erhalt der Verbraucher vor seiner Beauftragung die fir den Auftrag zutreffende
Belehrung und das Muster-Widerrufsformular. Bei einem Kaufvertrag einschlieBlich kaufrechtlicher
Nebenleistungen ist Anlage 1 einschlagig, bei einem Dienst- oder Werkvertrag Anlage 2. Fir mehrere rechtlich
selbststandige Vertrage wird dies jeweils gesondert angegeben; eine bloRe Aufteilung in Angebotspositionen
genlgt dafir nicht. Vorvertragliche Informationen und Vertragsbestatigungen stellen wir in der gesetzlich
vorgesehenen Form bereit. Bei aullerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen verwenden wir
Papier oder mit Zustimmung des Verbrauchers einen anderen dauerhaften Datentrager, etwa E-Mail oder PDF.
Bei Fernabsatzvertragen erfolgt die Vertragsbestatigung auf einem dauerhaften Datentrager spatestens bei
Warenlieferung oder vor Beginn der Dienstleistung. Die Bestatigung gibt den Vertragsinhalt wieder und enthalt
die erforderlichen Informationen, soweit diese nicht bereits ordnungsgemaf auf einem dauerhaften Datentrager
vorliegen. Ein bloRer Website-Link ersetzt diese Bestatigung nicht.

Bei einem Widerruf tragt der Verbraucher die unmittelbaren Riicktransportkosten unter den Voraussetzungen
der Anlage 1. Er kann den sachgerechten Rucktransport selbst organisieren oder mit uns eine Abholung
vereinbaren. Gesetzliche Abholpflichten bleiben unberinhrt.
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Anlage 1 Widerrufsbelehrung fur Waren

Diese Belehrung gilt fiir widerrufbare Verbrauchervertrage Gber Waren einschlief3lich kaufrechtlicher Nebenleistungen.
Die Zuordnung ergibt sich aus § 17 Abs. 5.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist
betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die
Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Haben Sie mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung
bestellt und werden diese getrennt geliefert, beginnt die Frist mit dem Erhalt der letzten Ware. Wird eine Ware in
mehreren Teilsendungen oder Stiicken geliefert, beginnt die Frist mit dem Erhalt der letzten Teilsendung oder des letzten
Stucks.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns Emma Eggert, UNIKATE Baumgalerie, Am Zwerggewann 14, 63150
Heusenstamm || Telefon 0170 4637136 || E-Mail inffo@unikate-baumgalerie.de || mittels einer eindeutigen Erklarung (z.
B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie konnen daflir das Muster-Widerrufsformular am Ende dieses Dokuments verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen einschlief3lich der Lieferkosten unverziglich und
spatestens binnen vierzehn Tagen ab Eingang Ihres Widerrufs zurlickzuzahlen. Ausgenommen sind zuséatzliche Kosten,
die dadurch entstanden sind, dass Sie eine andere als die von uns angebotene giinstigste Standardlieferung gewahlt
haben. Wir verwenden dasselbe Zahlungsmittel wie bei der urspriinglichen Zahlung, sofern wir nicht ausdricklich etwas
anderes mit [hnen vereinbart haben. Ihnen entstehen dadurch keine Entgelte. Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern,
bis wir die Waren zurtickerhalten haben oder Sie deren Riicksendung nachgewiesen haben, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist. Dies gilt nicht, wenn wir die Abholung angeboten haben.

Sie haben die Waren unverzlglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns uber Ihren
Widerruf unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor ihrem
Ablauf absenden. Sie kénnen den Ricktransport selbst oder durch ein geeignetes Transportunternehmen organisieren.
Eine Abholung durch uns ist auf Wunsch nach Vereinbarung mdglich. Haben wir die Abholung angeboten, entfallt Ihre
Pflicht zur eigenen Ricksendung.

Sie tragen die unmittelbaren Riicksendekosten, sofern wir Sie vor Ihrer Beauftragung ordnungsgemaf dartiber informiert
haben. Bei einer vereinbarten Abholung berechnen wir nur die tatsachlich erforderlichen und flr einen sachgerechten
Rucktransport Ublichen Kosten. Bei Fernabsatzvertragen Uber nicht normal per Post riicksendbare Waren nennen wir
Ihnen vor lhrer Beauftragung die Kosten oder, wenn sie vernunftigerweise nicht genau berechnet werden kénnen, eine
nachvollziehbare Schatzung des Hochstbetrags. Fehlt eine gesetzlich erforderliche Kosteninformation, tragen wir die
Rucksendekosten. Wurde der Vertrag aulerhalb unserer Geschaftsrdume geschlossen und wurden nicht per Post
ricksendbare Waren zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses zu Ihrer Wohnung gebracht, holen wir sie auf unsere Kosten
ab. Eine sonstige Zusage zur Kostenubernahme bleibt verbindlich.

Sorgen Sie bei einer selbst organisierten Rucksendung flr eine der Art und GréfRe der Ware entsprechende Verpackung,
Verladung, Ladungssicherung und Beférderung. Pflanzen sind insbesondere vor vermeidbaren Schaden an
Wourzelballen, Stamm und Krone sowie vor Austrocknung zu schiitzen. Die Gefahr eines zufélligen Verlusts oder einer
zufélligen Beschadigung wahrend der Ricksendung tragen wir. lhre gesetzlichen Sorgfaltspflichten bleiben unberihrt.

Fir einen Wertverlust missen Sie nur aufkommen, wenn er auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften
und Funktionsweise nicht notwendigen Umgang mit der Ware zurlickzufiihren ist und wir Sie ordnungsgemalf tber lhr
Widerrufsrecht informiert haben. Das erforderliche Auspflanzen einer von uns eingesetzten Pflanze begriindet fir sich
allein keinen Wertersatz. Fur von uns verursachte Schaden schulden Sie keinen Wertersatz.

Ende der Widerrufsbelehrung fiir Waren.
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Anlage 2 Widerrufsbelehrung fiir Dienstleistungen und Werkleistungen

Diese Belehrung gilt fiir widerrufbare Verbrauchervertrage ulber Dienst- oder Werkleistungen, insbesondere
Gartenplanung und Gartenbau. Die Zuordnung ergibt sich aus dem vereinbarten Auftrag und § 17 Abs. 5.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist
betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns Emma
Eggert, UNIKATE Baumgalerie || Am Zwerggewann 14, 63150 Heusenstamm || Telefon 0170 4637136 || E-Mail
info@unikate-baumgalerie.de || mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-
Mail) Gber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das Muster-Widerrufsformular
am Ende dieses Dokuments verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es
aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, unverziiglich
und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen
angemessenen Betrag zu zahlen. Dieser entspricht dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der
Auslibung des Widerrufsrechts unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der
im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen. MaRRgeblich ist der vereinbarte Gesamtpreis; ist dieser unverhaltnismaRig
hoch, ist der Marktwert der erbrachten Leistung zugrunde zu legen. Voraussetzung sind lhr ausdriickliches Verlangen
nach einem vorzeitigen Beginn und unsere ordnungsgemalie Information Uber das Widerrufsrecht und einen méglichen
Wertersatz. Bei einem auflerhalb von Geschaftsrdumen geschlossenen Vertrag muss lhr Verlangen auf einem
dauerhaften Datentrager Gbermittelt worden sein. Die Verwendung eines bestimmten Formulars ist nicht erforderlich.

Ende der Widerrufsbelehrung fiir Dienst- und Werkleistungen.
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Anlage 3 Erklarung zum vorzeitigen Leistungsbeginn

Far Verbraucher, die den Beginn einer Dienst- oder Werkleistung vor Ablauf einer bestehenden Widerrufsfrist wiinschen.
Die Erklarung ist freiwillig und wird gesondert abgegeben. Ohne diese Erklarung beginnen wir erst nach Ablauf der
Widerrufsfrist. Die Widerrufsbelehrung fur Dienst- und Werkleistungen einschlief3lich der Informationen zu einem
moglichen Wertersatz erhalten Sie vor Abgabe dieser Erklarung.

Auftrag/Auftragsnummer

Beauftragte Leistung

Hiermit erklare ich/erkldren wir

O Ich verlange ausdriicklich, dass UNIKATE Baumgalerie mit der Ausfiihrung der bezeichneten Dienst- oder
Werkleistung bereits vor Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist beginnt, und stimme diesem vorzeitigen Beginn zu.

O Ich bestatige meine Kenntnis, dass mein Widerrufsrecht bei vollstandiger Erbringung der Dienst- oder Werkleistung
durch UNIKATE Baumgalerie erlischt.

Name des Verbrauchers

Datum

Unterschrift oder eindeutige Bestatigung per E-Mail

Diese Erklérung betrifft ausschlief3lich die bezeichnete Dienst- oder Werkleistung. Sie hebt kein Widerrufsrecht fiir einen
Warenkauf auf.

Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtick.

An: Unikate Baumgalerie, Emma Eggert, Am Zwerggewann 14, 63150 Heusenstamm, E-Mail: info@unikate-
baumgalerie.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der folgenden Waren (*)/die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.
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